Sehr geehrte Kunden, Partner und Freunde der skilldeal AG,

Sie erhalten heute Ausgabe 1/2004 des skilldeal-Newsletters. Wir mochten Sie im Jahr 2004
begriilen und Thnen viele neue interessante Herausforderungen und Erfolgserlebnisse in den
kommenden Monaten wiinschen. Hiermit geben wir Ihnen auch einen kurzen Einblick in aktuelle
Aktivititen der skilldeal AG.

In dieser Ausgabe mdchten wir Thre Aufmerksamkeit auf das Thema ,,IT in Mittel- und Osteuropa‘
lenken.

Wir wiinschen Thnen viel Spal} bei der Lektiire!
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* Bild.T-Online entwickelt neue Webapplikation mit der skilldeal AG
* Offshore-Studien — skilldeal in der Presse

* Vollstindige Ergebnisse der zweiten Offshore-Studie ,,Auslagerung von IT-Dienstleistungen nach
Mittel- und Osteuropa: Chancen fiir deutsche Unternehmen*

* JT-Markt im Baltikum: Mobile Computing* — Vortrag von skilldeal im Rahmen der BAO Berlin-
Veranstaltung

* SIBB-Veranstaltung ,,Chancen und Risiken beim Offshore Development* — skilldeal prasentierte
die Ergebnisse der Marktstudien zum Thema ,,IT-Offshore-Projekte in Mittel- und Osteuropa“

* Leitfaden fiir den deutschen Mittelstand ,,Strategisches Thema: Offshore Development® — was Sie
wissen und in Betracht ziehen sollten, bevor Sie sich fiir die Auslagerung von IT-Aufgaben
entscheiden
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* Bild.T-Online entwickelt neue Webapplikation mit der skilldeal AG

Bild.T-Online, das Gemeinschaftsunternehmen von Axel Springer und T-Online, hat die skilldeal
AG mit der Erstellung eines individualisierbaren Desktop-Newstickers beauftragt. Mit der
downloadfihigen und browserunabhiangigen Applikation werden Leser von Bild.T-Online in die
Lage versetzt, jederzeit auf aktuelle Bild. T-Online-News zugreifen zu konnen. Aktuelle
Informationen werden per XML-Files eingespeist. Ebenfalls enthalten ist eine Direktverlinkung auf
die Bild.T-Online-Website. Der Ticker kann kostenlos von der Bild. T-Online-Website
heruntergeladen werden.

Ein Teil der Entwicklung wurde von skilldeal nach Polen ausgelagert, mit deutlichen Einsparungen
bei exzellenter Qualitit. ,,Wir freuen uns iiber die Moglichkeit, innovative Losungen fiir eines der
fiihrenden General Interest Portale mit monatlich durchschnittlich tiber 250 Mio Page Impressions
erstellen zu konnen®, so Timm Beyer, Vorstand der skilldeal AG. Finanzielle Angaben zum
Vertragsvolumen wurden von beiden Seiten nicht verdffentlicht.
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* Offshore-Studien — skilldeal in der Presse



In der letzten Zeit hat die Fachpresse iiber unsere Studien ,,IT-Offshore-Projekte in Mittel- und
Osteuropa“ berichtet. Wir mochten Thre Aufmerksamkeit besonders auf die folgenden Artikel
lenken:

,1T-Offshorer aus Osteuropa dréingen nach Deutschland: Expansion mit Hindernissen*
Computer Reseller News, Ausgabe 34 vom 24.07.03
http://www.channelweb.de/anzeige.php3?ID=16279&Kat=Marktforschung&Tab=CRN_Gesamt

,Offshore-Outsourcing macht den Deutschen Angst*
silicon.de, vom 01.09.03
http://wwwO1.silicon.de/cpo/ts-b2b/detail.php?nr=10880&kategorie=ts-b2b

,Mittelstand entdeckt Osteuropa*
CIO, vom 04.02.04
http://www.cio.de/index.cfm?PagelD=258&cat=det&maid=3187

,1T-Offshore-Projekte: Deutsche Mittelstandskunden zdgern noch*
Computer Reseller News, Ausgabe 8 vom 19.02.04
http://www.channelweb.de/anzeige.php3?ID=18881&Kat=Marktforschung&Tab=CRN
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* Vollstindige Ergebnisse der Offshore-Studie ,,Auslagerung von IT-Dienstleistungen nach Mittel-
und Osteuropa: Chancen fiir deutsche Unternehmen*

An der in Zusammenarbeit mit der Landesinitiative Projekt Zukunft durchgefiihrten Umfrage haben
55 Geschéftsfiihrer und Projekt-/ Bereichleiter aus deutschen Unternehmen teilgenommen.

Die Ergebnisse zeigen deutlich, dass sich deutsche KMU héufiger und mit mehr Nachdruck mit
diesem Thema auseinandersetzen: Zwar haben bisher nur 38% der Befragten bereits IT-Projekte mit
MOE-Partnern durchgefiihrt, jedoch kénnen sich 78% der Unternehmen eine solche
Zusammenarbeit gut vorstellen.

Unter folgendem Link finden Sie die Studie zum Download als pdf-Dokument (GréBe 167 Kb):
http://www.skilldeal.com/berlin/research/downloads/index_off.html
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* , IT-Markt im Baltikum: Mobile Computing® — Vortrag von skilldeal im Rahmen der BAO Berlin-
Veranstaltung

Am 24. November 2003 fand in Berlin die Veranstaltung ,,Baltikum - innovativer
Wirtschaftsstandort* statt. Veranstaltet wurde sie von der Wirtschaftsforderung Berlin International
GmbH (frither BAO Berlin) in Zusammenarbeit mit Briicke Osteuropa e.V. und der
Investitionsbank Berlin. Als Beispiele fiir das Wachstumspotenzial Baltikums in den Bereichen
neue bzw. alternative Technologien werden Marktiibersichten zu den vier Themen Umwelt,
Energie, Bauwesen und Informationstechnologie vorgestellt.

Herr Timm Beyer, Vorstand der skilldeal AG, hat iiber das Thema ,,IT-Markt im Baltikum: Mobile
Computing* berichtet und einige aktuelle Fallbeispiele dargestellt. Diese Thematik ist angesichts
der bevorstehenden EU-Osterweiterung und des sich rasant entwickelnden mobilen Marktes gerade
in den baltischen Landern momentan von besonderem Interesse - in Estland beispielweise werden
viele innovative Geschiftsmodelle im Mobile Business von skandinavischen Telekom-



Unternehmen getestet, bevor sie in Finnland oder Schweden zum Einsatz kommen.

Unter folgendem Link finden Sie die Priasentation zum Download als pdf-Dokument (Grof3e 906
Kb):
http://www.skilldeal.com/dokumente/presentation IT-Baltikum BAO-2003-11-24.pdf
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* SIBB-Veranstaltung ,,Chancen und Risiken beim Offshore Development® — skilldeal prisentierte
die Ergebnisse der Marktstudien zum Thema ,,IT-Offshore-Projekte in Mittel- und Osteuropa“

,»Chancen und Risiken beim Offshore Development* war das Thema einer SIBB-Veranstaltung
(Gesellschaft zur Forderung der mittelstdndischen Software-Industrie in Berlin und Brandenburg
e.V.), die am 28.01.2004 in Berlin stattgefunden hat. Die skilldeal AG hat in einem
Einfiihrungsbeitrag die Ergebnisse ihrer zwei Studien zum Thema ,,IT-Offshore-Projekte in Mittel-
und Osteuropa“ vorgestellt. Die in den Studien erfassten Vorstellungen und Wiinsche deutscher
Unternehmen sowie Einstellungen und Erfahrungen von Dienstleistern aus Landern Mittel- und
Osteuropas stellten den Ansatz zur weiteren Diskussion dar.

Hier ein kurzer Auszug aus den Diskussionsergebnissen:

--In 3 Monaten wird sich die Marktsituation in Deutschland mit der Aufnahme acht neuer
Mitgliedsstaaten in der EU in nachhaltig &ndern — ,,Polen ist in drei Monaten kein Ausland mehr!*--
Stefan Wiesner (Vorstand, Condat Informationssysteme AG)

--Offshore-Zusammenarbeit mit MOE-Dienstleistern kann deutschen Unternehmen helfen,
konkurrenzfdhig zu bleiben—
Aleksander Biesik (Business Development Manager, Q-log Sp. z 0.0., Polen)

--Auch fiir kleinere Unternehmen lohnt sich Offshore Development--
Timm Beyer (Vorstand, skilldeal AG)

--Trend zum Offshoring nicht aufzuhalten--
Herr Martin Jdhn (Martin Jdhn & Partner, BITKOM)

Obwohl das Thema Offshore Development derzeit in den Medien durchaus kontrovers —
insbesondere in Bezug auf die Auswirkungen auf den deutschen Arbeitsmarkt — behandelt wird,
konnte man eine negative Grundhaltung unter den Teilnehmern des SIBB-Forums nicht spiiren. Die
Teilnehmer diskutierten lebhaft und zeigten deutliches Interesse an Offshore-Mdglichkeiten und
-Vorteilen.

Unter folgendem Link finden Sie die Priasentation zum Download als pdf-Dokument (GrofBe 225
Kb):
http://www.skilldeal.com/dokumente/presentation IT-Offshore-Projekte-in-MOE_SIBB.pdf
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* Leitfaden fiir den deutschen Mittelstand ,,Strategisches Thema: Offshore Development — was Sie
wissen und in Betracht ziehen sollten, bevor Sie sich fiir die Auslagerung von IT-Aufgaben
entscheiden

Der deutsche Mittelstand tut sich immer noch schwer mit der Entscheidung, die IT ins Ausland
auszulagern. Deswegen haben wir den Leitfaden ,,Strategisches Thema: Offshore Development* fiir



deutsche KMU erarbeitet und Thnen als Grundlage fiir die interne Auseinandersetzung mit dem
Thema auf unserer Webseite zur Verfiigung gestellt.

Unter folgendem Link finden Sie das Dokument im pdf-Format (GroBe 173 Kb) zum Download:
http://www.skilldeal.com/dokumente/skilldeal Leitfaden-OffshoreDevelopment.pdf
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Weitere Informationen unter:
skilldeal AG

Katarzyna Koprowicz

Gitschiner Str. 94, 10969 Berlin
Tel.: 030 - 61 65 58 60

Fax: 030 - 61 65 58 66

E-Mail: kkoprowicz@skilldeal.com
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